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Paris, métropole attractive et inclusive au servicde I'emploi des Parisien.ne.s

Le taux de chdmage a Paris fin 2018 est de 7,1%e@3% en 2014, alors qu'il s’éleve a 8,8% au
niveau nationalgn catégorie A : personnes a la recherche d’'un emgilimmeédiatement disponibl&)e
méme, Paris compte 62 287 bénéficiaires du RSAéeardbre 2018 contre 67 292 en 2014.

Ces résultats positifs ne sont pas le fruit du ftaséls sont la preuve que Paris a su conduire une
politique particulierement dynamique et visionnafkant bien au-dela de ses compétences obligatoire
puisque les politiques de I'emploi relévent de tanpétence de I'Etat et de la Région. En outre, la
mobilisation sans commune mesure de la collectpdtésienne en matiere d’insertion a permis de voir
diminuer le nombre de bénéficiaires du RSA plus eitplus fortement & Paris qu’au niveau national.

Paris est dotée des nombreux atouts d’'une « vilada ». Elle bénéficie d’'une économie dynamique et
diversifiée, concentre les emplois a haute valg¢owtée et attire les talents. Créateurs, entreprsne
grandes et petites entreprises sont attirées paw, Par I'excellence de sa recherche et par Izitiele
son tissu économique.

Mais Paris attire aussi bien les gagnants de ladmbsation que les plus fragiles. Les résultats
encourageants et les nombreux atouts de la capgal®ivent en effet pas nous faire oublier que 8D
personnes en catégorie A cherchent encore aujaurathemploi a Paris, et que 62 287 Parisien.ras s
allocataires du RSA fin 2018. Les seniors, les fesinles personnes en situation de handicap et les
jeunes sont particulierement touchés par les ditfis d’acces a I'emploi.

En tant que grande métropole internationale, Restisau coeur des mutations économiques actuelées et
venir, qui ont un impact sur 'emploi de demainétonomie des plateformes avec ses acteurs gébmnts te
gu’Amazon, Airbnb, Booking, Uber, bouscule en prafeur la chaine de valeur, les équilibres et nos
modeles traditionnels de protection sociale et gharsation collective. Sont également a I'ceuvre
d’'importante mutations technologiques, qui s’apgméta bouleverser trés rapidement I'emploi, mais
possiblement aussi la structuration méme du madchéavail, en créant de nouveaux métiers et de
nouveaux besoins en main d’ceuvre, et en en mendeanombreux autres. Sur le plan des parcours
professionnels, le modeéle de carriére longilignesein d’'une seule et méme organisation sembleuwde pl
en plus appartenir au passé. La capacité a sedaptchangement, a se former tout au long deela vi
devient un critére fort d’'employabilité mais aud'sixclusion pour ceux qui n’en n’ont pas la podgi

Partout, I'hybridation — entendue comme la capaaitée transformer — est clef. Tout le monde est
concerné, des grandes entreprises aux commergamassant par le service public et les artisans. Le
enjeux et les défis sont nombreux, c’'est pourgadivpulu que notre collectivité anticipe et accagpe
des a présent les transformations a l'ceuvre toutdéreloppant des formes de résilience qui nous
permettront de nous adapter rapidement, de fagitenadans un monde de plus en plus incertain.

Pour faire face a ce contexte particulier, jai lsaité dés le début de la mandature co-construiee un
politique ambitieuse en faveur de I'emploi pourgdes Parisien.ne.s. Cet engagement a été notamment
renforcé avec la création d’'une délégation spégfidédiée aux politiques de I'emploi et la nomiati

en octobre 2017 de Madame Afaf Gabelotaud, comnuendéel en charge des politiques de I'emploi.



Nous avons fait de Paris un laboratoire d'innovatioi stimule des pans entiers de I'économie etqtli
ensuite de moteur a 'emploi national. Nous avomsidait le choix d’investir massivement dans les
secteurs d’avenir pour créer de I'emploi dés agréet de facon durable, en renforgcant les services
publics, en se hissant au rang des métropolespaitde en matiere d'innovation et de numeérique, en
accélérant le développement des acteurs de laittoangcologique et de I'économie circulaire, en
promouvant le « faire a Paris » pour répondre apirations des Parisien.ne.s de produire autreetent
de consommer mieux.

Nous avons également saisi I'opportunité d’organies jeux olympiques et paralympiques 2024, et
décidé d’investir 11 milliards tout au long de lamdature pour construire des logements et desesgch
développer les transports, engager de grands grojgtains pour transformer la ville. Ces choix
audacieux nous ont permis de préparer I'avenireéougénérant tres concretement des emplois.

Ce modéle de développement d’'une ville-monde guirasse les défis de demain ne réussira qu’a la
condition de penser la qualité de I'emploi et déaigser personne de c6té.

Pour préparer I'avenir des jeunes Parisien.negeghettre a chacun de faire face aux aléas deela vi
professionnelle, nous avons a cceur d‘encourageriaation tout au long de la vie pour développer le
savoirs et garantir a tous un socle minimal de cenxes.

Le réle de la Ville de Paris est d'actionner toes lleviers possibles pour garantir une égalité
professionnelle réelle. Conscients des difficuttéeces a I'emploi des Parisiennes, Paris a dgxeldgs
2001 une politigue ambitieuse d’accueil de la patiifance qui permet aujourd’hui d’accueillir ptlisn
enfant sur deux en créche. Nous continuons pauadlla déployer une palette de services pourticili
I'articulation des différents temps de la journdeus avons en outre soutenu de nombreux dispositifs
faveur de [linsertion professionnelle des femmes |'atcompagnement des projets de femmes
entrepreneures qui sont moins nombreuses et mpagiées — en comparaison de leurs homologues
masculins.

Paris peut également étre fiere d’étre un labamatdiinnovation sociale permettant d’inventer et
d’expérimenter de nouvelles formes d’emploi pouporédre aux laissés pour compte de la
mondialisation, aux personnes qui se trouvent désiface a la complexité du monde du travail diade
société, et donc pour étre plus présent dans lediens populaires, auprés des jeunes, des réfutgpés
personnes sans domicile fixe. La Ville de Parisa@ssi pionniere dans I'expérimentation de nombreux
dispositifs inédits en matiere d’accompagnement lmgficiaires du RSA et des grands exclus vers
'emploi. Preuve en est le succes des dispositismieres Heures et Convergence ou encore les
conciergeries solidaires, expérimentations panssrdistinguées par I'Etat dans le cadre de I'éktiin

de la stratégie nationale de prévention et de kudtdre la pauvreté qui prévoit de les dupliquerleu
territoire national.

Nous pouvons avancer avec confiance car nos fongdamesont bons, et ils embrassent toute la riehess
et la diversité de notre territoire. Cet engagenesttpris au service de tous les Parisien.ne.dieen
constant avec le tissu économique, pour prépanariir.

I. Un engagement majeur de la Ville pour tous les Pagien.ne.s

A. Assurer I'information et 'accompagnement de tousés Parisien.ne.s

Afin de pouvoir faciliter I'accés a l'informationed Parisien.ne.s en recherche d’'une formation on d’
emploi, jai souhaité mettre en place un réseau ddgpositifs adaptés aux besoins de chaque
Parisien.ne.s sur I'ensemble du territoire : ragdendes différents acteurs de I'emploi pour amélida
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lisibilité du dispositif d’accompagnement a Panisszin d’'une méme structure, développer des lieux d
premiere information accessibles a tous sur I'efderiu territoire parisien et faire de la Ville Baris un
facilitateur pour se faire rencontrer les demansla@liemploi et les employeurs grace aux sessions de
recrutement en ligne et aux forums pour I'emploi.

1) Accueillir et informer tous les Parisien.ne.s au $e desPoints Paris Emploi

J'ai souhaité faire évoluer dés novembre 2014 tgice public parisien de I'emploi en ouvrant des
guichets d’information et d’orientation généralistelestination des Parisien.ne.s en recherche demp
de réorientation professionnelle ou de formatides:Points Paris Emploi (PPE)Cing PPE gérés par
trois partenaires associatifs spécialisés danspl@nassurent ainsi un accueil labellisé « ParigBim»
dans les 19 13, 18, 19 et 20 arrondissements. Ces lieux d'accueil travaillentéseau et s’appuient
sur I'expérience de la Cité des Métiers en mat@deecueil du public pour informer les chercheurs
d’emploi sur les actions visant le retour a I'empbn délivrant un premier niveau d’information dar
formation professionnelle et en orientant les Rarise.s vers les structures spécialis&&se( Emploi,
Mission locale, etc.).

Ce réseau continue de se déployer sur I'ensembleemitoire parisien a travers I'ouverture de trois
nouveauxPoints Paris Emploen mars 2019 dans leS& 6 arrondissements (a la Maison des Initiatives
Etudiantes- MIE), et au sein de I'Espace ParisrtitseMoisant dans le frrondissement. Par ailleurs,
jai souhaité que nous expérimentions un formabwamt dePoint Paris Emploiqui ouvrira au cceur de
la Mairie du 14 arrondissement en avril 2019 et qui permettragelé-des missions d’information du
public en recherche d’emploi, de mobiliser I'enséamttes directions de la ville et les acteurs locdex
I'emploi pour développer et animer le travail ese@&u sur le territoire de I'arrondissement.

2) Faciliter la rencontre entre les demandeurs d’emplicet les employeurs

Une offre sur trois est estimée difficile a pourvpar les entrepreneurs parisiens alors que Panpie
pres de 130 000 demandeurs d’emploi. Il est dosereiel de rapprocher I'offre de la demande d’elinplo
en renforcant les filieres de recrutements locatesectorielles. Pour ce faire, la Ville de Parimia en
ligne un site dédiémploi.paris.fret organise régulierement des sessions de rea@uote®e plus, la Ville

de Paris organise le plus grand forum généralistecilien « Paris pour 'Emploi » qui accueille prae

45 000 visiteurs chaque année et propose pres @0QL@mplois aux Parisien.ne.s. La Ville soutient
également deux forums spécialisés, Paris pour l@ndes jeunes et Paris des métiers qui recrukemt.
2018, ces différents forums parisiens ont accupilis de 61 500 personnes, réuni 2 419 exposants et
proposé plus de 15 500 emplois. Ces forums ont parmis a prés de 5 000 Parisien.ne.s de trouver u
travail. Par ailleurs, la majorité des mairies dbadissements organise chaque année des forums<loca
dédiés a I'emploi.

B. Proposer un accompagnement renforcé aux Parisien.isaes plus fragiles

Parce que la recherche d’emploi s'avere souveitildifpour de nombreux Parisien.ne.s, la VilleRbris

a élaboré un Plan Parisien d’'Insertion par 'Em@RIPIE) qui prévoit plusieurs outils pour répondus
besoins de publics spécifigues face a I'emploi,développé des lieux dédiés pour accueillir et
accompagner individuellement les publics les ptagifes. Au-dela des services de la ville en chage
I'insertion, trois partenaires essentiellement fficés par la Ville de Paris sont plus spécifiquenant
charge d’accompagner ces publics spécifiques atidigio : 'EPEC, la Mission Locale de Paris et
I'Ecole de la 2 chance. Par ailleurs, la ville de Paris peut Sigpp sur un tissu associatif dynamique
pour aller vers les publics les plus éloignés dmploi et des dispositifs de droit commun sur l&mnble

du territoire, et notamment dans les quartiers ([zo@s.



1) L’EPEC, un outil au service de 'accompagnement deBarisien.ne.s €loignés de I'emploi et
de la mise en ceuvre les clauses d’insertion surtéritoire

L’association Ensemble Paris Emploi CompétencesE(EP constituée au ler janvier 2016 suite a la
fusion de l'association PLIE Paris Nord-Est et laiddn de 'Emploi de Paris. LEPEC anime plusieurs
dispositifs dans l'objectif, d’'une part, d’'informeorienter, accompagner et faire accéder a I'emploi
durable les personnes qui en sont les plus élosgetal’autre part, d'accompagner les entreprises p
faire du développement économique un levier pamploi. LEPEC est également en charge de la mise
en ceuvre des clauses sociales d'insertion darmrienande publique et les marchés privés du tewitoir
parisien (opérations d’'aménagement, de constructiode réhabilitation ainsi que dans les marchés de
services et de prestations intellectuelles). E82plus de 18.000 personnes ont bénéficié desnasctie
'EPEC dont le réseau de partenaires compte plu8Ofeentreprises et 50 Structures d’Insertion par
I'’Activité Economique. 3 150 participants ont ége@ampagnés vers I'emploi durable par 36 référeats d
parcours PLIE dans plus de 50 lieux partenaired, eiillion d’heures d’insertion ont été réalisées a
bénéfice de 1.500 personnes dans le cadre du golause sociale de 'EPEC », guichet unique pour la
Ville de Paris.

Au total, les clauses d’insertion des marchés palde la Ville de Paris générent annuellement gees
250 ETP, dont une centaine de personnes embauclireetement par les entreprises prestataires,
notamment du BTP. Ce bilan quantitatif s’accompagmessi d’'une démarche qualitative de
diversification des métiers et missions propostssclauses d’insertion concernant de plus en géus
marchés de prestations intellectuelles, notammems tinformatique.

2) Accompagner les jeunes avec la Mission Locale deriza

Les jeunes font partie des catégories les plusétdpgar le chdmage. En 2017, le taux de chdmage de
jeunes de moins de 25 ans a Paris s’éléve a 102%ecl5,9% en lle de France et 22,3% en France. Le
réseau des Missions Locales en France est®lesetvice public de proximité dédié a linsertion
professionnelle et sociale des jeunes agés de2bGaas (principalement des jeunes pas ou peu §salif
qui rencontrent des difficultés d’acces a I'empbila formation ou a l'autonomie. A Paris, la Migsi
Locale de Paris a pu ainsi accueillir prés de 9r@@/eaux jeunes et en accompagner plus de 13000 t
au long de I'année 2018 sur huit sites répartidesterritoire parisien. La Mission Locale de Paste
eégalement de tres nombreux dispositifs dédiés galantie jeunepfes de 1 300 jeunes en 2018
'accompagnement des jeunes sous main de justiEe jéaines), la plateforme « Dynamique Insertion
Professionnelle » pour les jeunes pris en chargérawde I’Aide Sociale a 'Enfance et de la Pnétven
Spécialisée (320 jeunes), mais également la lottere le décrochage scolaire, I'accompagnementlaers
santé et a la citoyenneté etc.

3) Soutenir les décrocheurs avec I'Ecole de I& 2hance

La Ville de Paris soutient pleinement I'Ecole deXaChance de Paris, située dans le§ @819
arrondissements, qui propose aux jeunes de 18aafui ont quitté le systeme scolaire sans dipldime
qualification un parcours de formation visant astanre un projet professionnel et citoyen. Elldeaies
jeunes a développer des compétences sociales, cemgotales et citoyennes afin de batir un projet
professionnel permettant I'acces a I'emploi quélifu a une formation. En 2018, 'E2C a accueilispr
de 430 jeunes bénéficiant d’'un suivi personnalsgdant sept mois tout au long de leur parcoursiet a
dela (pendant douze mois). Sur les 240 jeunesreddiparcours, 176 ont trouvé un emploi ou une
formation qualifiante ce qui représente 70% deiesonpositives. La Ville travaille de facon étrodeec
I'école de la 2chance pour permettre I'accueil de ces jeunes l@arservices de la collectivité parisienne
et faire le lien avec les entreprises.



4) Prendre en charge plus rapidement les bénéficiairadu RSA et les accompagner vers
I'emploi

Paris conduit une politique particulierement dynguei en matiére d’insertion et d’accompagnement des
bénéficiaires du RSA dans le cadre du Plan Pardieisertion par 'Emploi. En effet, leur nombre a
baissé plus vite et plus fortement a Paris qu'agau national avec 62 287 bénéficiaires en décembre
2018 contre 67 292 en 2014.

En 2017, jai demandé que l'organisation de nosaEsp Parisiens pour I'lnsertion (EPI), structures
chargées sur le territoire parisien de l'instructde la demande de RSA, de l'orientation des atitiiess

et de 'accompagnement d’une partie d’entre euixrepensée en profondeur pour améliorer les dékis
prise en charge des allocataires du RSA et mieacgnagagner ces publics vers I'emploi. Depuis 2018,
toute personne ayant fait sa demande de RSA agt tans un délai maximum d’'un mois pour démarrer
I'accompagnement social et professionnel. Tous discataires sont affectés dans une structure
d’accompagnement (EPI, pdle emploi ou une assoniatpécialisée) et 95% d’entre eux bénéficient d’'un
référent unique.

Par ailleurs, 'accompagnement de mobilisation Vermploi est une priorité grace au partenariaténou
par la ville avec Pole emploi permettant d’avois @enseillers dédiés au sein de nos EPI afin d’assu
un accompagnement global assuré par un binbmeitt@nstun travailleur social et d’'un conseiller
emploi. Des actions collectives complétent les etieins individuels, des postes de chefs de projet
dynamique emploi sont présents dans chaque EPI gmiribuer au rapprochement entre les offres
d’emploi et/ou de formation et les personnes ac@mnges et renforcer les partenariats locaux agec le
acteurs de I'emploi et de I'insertion.

5) Dynamiser et renforcer le tissu associatif pour amérer 'accompagnement des publics
éloignés de I'emploi

Les seniors, les femmes, les personnes en situd@onandicap sont particulierement touchés. Si les
publics éloignés de I'emploi présentent des profdsies en termes de compétences (parfois €élevees),
d’age, de projet professionnel, ils sont tous aumtfes a des freins pour retrouver un emploi.

Pour compléter les outils a destination des Parisés en recherche d’emploi, la Ville de Pariacd
lancé trois appels a projets afin de favorisersiiion professionnelle des publics éloignés daplei:

« Rebondir », « Dynamiques professionnelles » &tcompagnement vers I'emploi ». Cette démarche
d’appel a projet permet également de recentrenddien aux associations sur des projets et destifbje
précis avec un jury composé de nombreux partenagesd’améliorer la lisibilité et parce faire
I'articulation entre les différentes interventiosu total, nous avons retenu 31 projets, dans theca
d’'une enveloppe dédiée de 1,1 millions d’eurosmettant de proposer en 2019 des actions emplaisa pl
de 6 000 personnes, en priorité aux bénéficiaiteR8A mais également aux jeunes en insertion et aux
femmes en difficulté.

C. Un soutien fort aux associations pour aller vers Epublics éloignés de I'emploi dans les
quartiers populaires

La ville a souhaité assurer un maillage territopalr aller au plus prés des publics éloignés emploi
qui vivent dans les quartiers populaires a traverengagement financier important pour accompagner
pres de 200 structures en faveur de l'insertiatestpolitiques de I'emploi.



1) Proposer une offre renforcée du PLIE dans les quaitrs populaires

Dans le cadre du Plan local pluriannuel pour llinge et I'emploi (PLIE), jai fixé pour objectif ed
proposer un accompagnement personnalisé et renfleraieux ans pour mener a I'emploi pérenne des
personnes qui en étaient durablement éloignéestdasdes quartiers populaires. Le PLIE de Pagég cr
en 2005 sur les f&t 19 arrondissements a été étendu a) 20 1£ et au 12arrondissements en 2011,
puis au 18 13, 1l4e et 17e arrondissements en 2016. Il intervid@sormais dans tous les
arrondissements qui concentrent des quartiersiques de la Ville. Au total, 37 référents de parsou
PLIE assurent des permanences dans 53 sites pareti@ 150 personnes éloignées de I'emploi ont été
accompagneées, dont 46% de bénéficiaires du RSAR%t (e résidents des quartiers prioritaires de la
politique de la ville (cible de 50%).

2) Tabler sur I'’économie de I'innovation pour créer del’emploi dans les quartiers populaires :
L’Arc de I'innovation

J'ai souhaité que nous portions une démarche dela#mement de I'emploi local dans les grandes
opérations d’'aménagement de la Ville, notammens decadre de I'Arc de l'innovation. Cette démarche
partenariale se mene avec I'ensemble des acteuserdlice public de I'emploi et a été mise en ceuvre
autour du centre commercial Le Parks dans fede@I'hotel logistique Porte de la chapelle dansd, de
I'éco-quartier Clichy-Batignolles dans le ®1te la Caserne de Reuilly dans I€f &2 le sera sur les
opérations Paris Rive Gauche dans le 13e et éatigpudt Vincent de Paul dans 1e®14

Paris s’est construit historiquement sur un désibgeiiurbain avec a I'Ouest, les quartiers d’ataiet
'emploi, et a I'Est, les banlieues ouvrieres désidortoirs, qui concentrent aujourd’hui des diffies
économiques et sociales, un taux de chémage patament élevé, en particulier chez les jeunessMa
ces quartiers accueillent aussi des acteurs etligles innovants qui s’installent sur cet « Arc de
I'innovation », ou le foncier est moins cher.

C’est pourquoi la Ville a initié depuis 2015, avelaine Commune, Est ensemble et Grand Orly Seine
Bievre, une stratégie de développement économiaque préer de I'emploi a I'Est, rééquilibrer la
Métropole et réduire la congestion liée aux fluxngdaires, en encourageant cette économie de
l'innovation.

Trois ans apres le lancement de cette démarchg)ilkdns d’euros ont été investi pour créer plus de
300 000 m2 de lieux innovants (incubateurs, fals,lafstituts de recherche...), et une communauté de
600 acteurs (grands comptes, entrepreneurs, chescheniversitaires, artisans...) s’est fédérée autou
d’un objectif commun : créer des opportunités éoainoes et du lien social sur ce territoire. Desedpp
projet sont en cours avec le soutien des granési@ctle 'immobilier pour financer des projets gpact

local positif, portés par les habitants et assmmiat des quartiers, et de nombreux événements sont
organisés pour aider les porteurs de projets avérodes locaux, et a se connecter a I'écosysteme
économique. Cette stratégie a permis de changeadé de ce territoire, percu désormais comme un
terrain d’opportunités, et de rééquilibrer la répian des emplois a I'échelle métropolitaine.

D. Innover pour apporter de nouvelles réponses aux psonnes les plus éloignées de I'emploi

L’innovation est une des clefs de la bataille aamiploi. Il est impératif d’innover collectivemenoyr
apporter de nouvelles réponses aux personnes sal&munies face a la complexité du monde du travalil
et de la société, pour étre plus présent dansuagiers populaires, aupres des jeunes, des réfudgs
personnes sans domicile fixe.

La Ville de Paris est ainsi pionniere dans I'expe@mtation de nombreux dispositifs innovants dans
'accompagnement des grands exclus vers I'empl@uye en est le succés des dispositifs Premiéeres
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Heures et Convergence ou encore les conciergarligiises, expérimentations parisiennes remarquées
par I'Etat qui vont étre dupliquées sur le territkanational.

1) Insérer, un axe prioritaire du Pacte parisien de ltte contre la grande exclusion

J'ai souhaité faire de la lutte contre I'exclusiargrande cause de ma mandature. L’acces, le maiati

le retour vers I'emploi constituent des objectifgoptaires pour prévenir les situations d’exclusiet
permettre une sortie de rue réussie en inséraabllument les personnes prises en charge dansessce
d’hébergement dans I'emploi pour éviter que cesidegs ne rebasculent dans la précarité. C'est
pourquoi nous avons fait de linsertion un desstrakes du Pacte Parisien de lutte contre la grande
exclusion, signé en 2015. Dans ce cadre, nous senengages ainsi que nos partenaires (Etat,
associations, entreprises, Parisien.ne.s) a mebllensemble des leviers disponibles pour renfolee
programmes d’'acces a I'emploi et développer dgsoditifs innovants qui offre une certaine soupess
pour adapter la durée et les modalités d’accompagnt et d’insertion des personnes en situation
d’exclusion dans I'emploi.

Avec Premieres heures, la collectivité parisiermisnt financierement des structures qui propodest
activités remunérées a des Parisien.ne.s en siudél grande exclusion sociale. Ce dispositif €ssk a
des personnes qui connaissent ou ont connu latrugli sont tres éloignées de I'emploi. Ce disjfosit
ainsi permis d’accompagner plus de 1 000 persorinda reprise progressive d’une activité et
accompagne aujourd’hui 400 personnes par an dangingtaine de structures conventionnées.

Le dispositif « Convergences » est un dispositiféimental d’'accompagnement en chantier d’insedion
destination des personnes a la rue piloté par Emnigii. Lancé en 2012, 300 personnes ont été
accompagnées sur Paris. En 2019, le déploiememiigsuit a Paris avec un projet d’extension a un ou
deux nouveaux chantiers.

2) Lutter contre la fracture numérique qui constitue un frein a I'accés a I'emploi

La dématérialisation croissante des démarches éagpgr I'ensemble des services publics impactent
fortement le quotidien des Francais.e.s et dessiPame.s, notamment pour celles et ceux qui sont
éloignés de l'outil numérique et qui se présentamtsein des mairies et de nos services sociaux
municipaux qui constituent les derniers rempartsassurant un accueil physique du public. A titre
d’exemple, 80% des offres d’emploi sont publiées isternet. C’est pourquoi jai souhaité que la
modernisation de nos services publics s’accompaljoee stratégie pour lutter contre la fracture
numeérique. La Ville de Paris a ainsi élaboré en62@h partenariat avec Péle Emploi, la Missionlmca

la Caisse Primaire d’Assurance Maladie et la Caib8docations Familiales une stratégie parisienne
d’inclusion numérique autour de trois axes : assistimériquement toutes les personnes en incapacité
d’utiliser le numérique, former les personnes epacédé d’avancer vers l'autonomie numérique et
faciliter 'acces a des services spécifiqgues pearplus proches du numérique. Deux appels a prafets
été lancés en 2018 et reconduits en 2019 permeteasbutenir les acteurs locaux tout en structurant
I'offre existante sur le territoire parisien.

Par ailleurs, la Ville de Paris a développé ungbrtumérique PEPS (Paris Espace Partagé et Selidai
qui propose une offre sociale accessible a toutagaus, accessible en ligne sur Paris.fr en 2@t9. Il
vise a faciliter et fluidifier les contacts enteslpersonnes accompagnées et les services so@dax d
Ville, permet aux personnes de transmettre et ileweer des pieces justificatives et met a dispwsin
catalogue présentant 'ensemble de I'offre soguBsienne accessible a tous, avec une rubriquiéealéd
aux questions de formation et d’acces a I'emploi.



3) Une approche territorialisée pour créer de I'emploiet insérer les publics vulnérables

La Ville de Paris tient a I'animation de ses quadj au vivre ensemble étayé par un réseau dense de
petits commergants, d’animations citoyennes, dédhites innovantes et inclusives.

Le Plan parisien d’insertion par 'emploi (PPIEEpoit un renforcement des mesures d’accompagnement
vers I'emploi salarié ou vers le micro-entrepreigypour I'ensemble des publics prioritaires préaen

des difficultés spécifiques. La Ville est tres éi@r'avoir soutenu dans ce cadre I'émergence de dams

Ma Rue, conciergerie solidaire de quartier qui fese I'emploi des plus fragiles et qui aujourd’hui
compte 45 salariés et 500 points « Lulu ». Fortéesucces, la ville a souhaité lancer un marché pou
mailler 'ensemble du territoire et généralisertgpe de dispositif qui a montré son efficacité dds

pour accompagner dans I'emploi et tisser du lienmesaans les quartiers.

En outre, la Ville de Paris s’est portée candigeater expérimenter le dispositif « Territoire O chéimde
longue durée ». Depuis bient6t deux ans, Parisfiagi partie des 10 collectivités habilitées densadre

de la loi n°® 2016-231 du 29 février 2016 a condliggpérimentation territoriale contre le chémage d
longue durée. Ce dispositif déployé dans le suddasi3 arrondissement au profit des habitants en
recherche d’emploi depuis plus d’'un an dans lestigus prioritaires Bédier-Boutroux et Oudiné-
Chevaleret. Depuis le démarrage, 40 personnestémreérutées en CDAu-dela de ce chiffre, il faut
surtout s’arréter sur sa signification pour lesspanes recrutées : c'est la fin d’'une période denaye
d’'une durée moyenne de 4 ans, pour la trés gramji@ite d’entre elles, leur premier emploi stahiee
stabilité nouvelle offerte par le CDI qui permeefamer des démarches notamment en matiére de
logement, mais aussi dans le champ de la sant&iya#on de parcours de soins...). L'ambition est de
creer 200 emplois d’ici 2021, tout en redynamiskeisemble du territoire en démontrant que de
nouveaux services peuvent émerger pour la saiisfiageé tous.

Au-dela d’'un projet de création d’emploi, la Villie Paris concoit cette démarche expérimentale comme
un véritable projet de développement économiqueiak@t territorial, particulierement pertinent en
quartier populaire. Faire levier sur la premiereseade précarité qu’est I'absence d’emploi perneet d
dynamiser le tissu économique local au bénéficendbgiants et du territoire, de réduire les indgalet

de renforcer la cohésion socio-urbaine en créastlidas entre les quartiers et la dynamique de ceux
environnants. Forte de cette expérience tres pesiti de la richesse de ses enseignements, j'hagéu
porté a nouveau la candidature de trois territopagsiens dans les 1819 et 20 arrondissements
particulierement impactés par le chdbmage de lonlymée et la précarité dans le cadre de I'extensgeon
cette expérimentation prévue par I'Etat. Cette psifipn présentée par une délibération visant a
officialiser la candidature de la Ville aupres dads d’expérimentation national a été votée a huméeée

au Conseil de Paris de décembre 2018.

4) Développer une politique ambitieuse en faveur delfisertion par I'Activité Economique

La Ville de Paris porte une politique ambitieuse steitien au secteur de I'Insertion par I'Activité
Economique (IAE). Ces Structures d’Insertion pdctivité Economique (SIAE) ceuvrent auprés des
personnes en difficulté d’insertion sociale et pssionnelle, qu’elles soient bénéficiaires des mmasi
sociaux, chémeurs de longue durée, ou réfugiéss Etbnjuguent a la fois un accompagnement social et
professionnel, ainsi que des formations, pour ptdrena ces personnes de se remobiliser vers unoempl
pérenne ou une formation qualifiante. Aujourd’HUAE représente a Paris une centaine de structures
soit 22% des SIAE d’lle de France, employant p2 @00 équivalents temps pleins (ETP). Ces temps
pleins bénéficient sur un an a plus de 6.000 aas recruté.e.s, parmi lesquel.le.s un tiers de
bénéficiaires du R.S.A., ou encore plus de 200gmess réfugié.e.s.



La Ville aide les SIAE a travers la Convention Arhie d’Objectifs et de Moyens conclue avec I'Et (
I'ordre de 2,7M€ par an), des subventions direde$onctionnement aux SIAE (de I'ordre de 6M€ par
an), et des subventions d’investissement pour leapantations immobilieres ou leurs équipements
(plus de 6ME€ dans le mandat).

II. Des politiques menées avec les entreprises et leangls acteurs de I'emploi
La Ville de Paris souhaite étre une passerellgylsaet réactive, entre les entreprises et les gsajanels

de I'emploi. Elle propose d’accompagner ces deweuss clés dans I'évolution de leur méthode de
travail pour qu’ils s’engagent dans une véritatimerche collective.

A. Aider a la création des entreprises

La Ville est mobilisée aux c6tés d’'une vingtainestteictures d’accompagnement et de financemerd de |
création d’entreprises a impact social. Chaque @ntes coopératives d’activite, couveuses d’erngepyr
organismes d’accompagnement généraliste ou sp&giali'accés au crédit ou a linvestissement,
concourent a la création de prés d’'un millier d'eptises a impact, générant chacune, au minimum,
I'emploi de leur créatrice ou créateur. La Villensacre environ 1,7M€ par an a cette politique.

Par ailleurs, depuis plus de dix ans, la Ville aghdne politigue de soutien a I'économie de I'imation

axée sur la création de lieux innovants, sur I'aggagnement des entrepreneuses et des entrepreneurs
ainsi que des financements tels que Paris Innavadtinorcage cofinancé avec la BPI. Depuis la créatio

de ce fonds en 2009, 52M€ ont été versés a degermteeprises innovantes parisiennes par la \ille e
BPI France dans un fonds abondé a part égalesepaddux entités, avec des taux de survie de ces
entreprises de 85% et des taux d’emplois salagés tbis supérieurs a la moyenne parisienne.

L’ensemble de ces lieux a créé plus de 15 000 emgles quatre dernieres années. Paris compte
désormais non seulement pres de 80 incubateussnn@nt dans chaque université, mais également plus
d’une trentaine de lieux dédiés a la fabricatiomartque.

Cela créé un écosystéeme bouillonnant, dont noubrewgu’il profite a tous, et notamment aux jeunes
filles et jeunes garcons parisiens, en particuteux des quartiers populaires. Tous les ans,dess
journées « Option start-up », 6.000 jeunes Parisges sont invités ces incubateurs et ces staraves,
leurs enseignant.e.s pour découvrir les métiededsain et, peut-étre, faire naitre chez eux deatwots.

B. Mobiliser des entreprises en signant des pactes psiens pour I'emploi et les entreprises

Déterminée a agir pour que les opportunités écoquesi nombreuses dont bénéficie le territoire panjsi
auxquels s’'ajoutent les grands évenements spettifsilturels, se concrétisent en opportunités dlemp
et de formation pour ses habitants, la Ville dadfPsiengage au travers de pactes parisiens paupla

a faciliter I'insertion des entreprises dans Iesuisocio-économique local. Pour cela, nous réumgsso
autour de ces pactes une entreprise avec un pf@etbauche et nos partenaires : Pdle Emploi, La
Mission Locale de Paris, 'Ecole de lachance et 'EPEC.

Aujourd’hui plus de 24 pactes ont été signés (coramee le groupe « Maison Ducasse Paris », le groupe
La Poste, le groupe Leroy Merlin lors de l'ouveetude magasins ou encore sur la ZAC Clichy
Batignolles) et de nhombreux sont programmeés p@mke 2019. Les entreprises signataires des Pactes
integrent désormais un club d’entreprises partesaie la ville : le Club Paris Emplois Entreprise &

pour objectif de fédérer les acteurs engagés etlisedbpour 'emploi des Parisien.ne.s.



C. Mobiliser les partenaires de la Ville de Paris

L'objectif de la Ville de Paris est de travaillen esynergie avec ses différents partenaires via
notamment les semaines pour I'emploi ou des débatsatiques. Ainsi, de grandes mobilisations, autou
de 'emploi des jeunes, des séniors, de 'emplasda Tourisme, I'hotellerie, la restauration, été tenu

et ont permis de rassembler les grands acteursates.

Ainsi les chambres consulaires, la préfecture dgoré la Direccte, les organisations patronales et
syndicales, les fédérations professionnelles, lemrosmes de formation, France Stratégie, I'école
d'économie de Paris et sa chaire Travail, le Coasare National des Arts et Métiers, 'ANDRH, des
incubateurs, des start-up travaillant sur les doestde I'emploi ou de ressources humaines, des
associations des partenaires territoriaux ou adnaiifs ont été mis a contribution pour échanger e
travailler sur les question de I'emploi. Depuis 201a ville de Paris a lancé avec Paris&co une
plateforme d’innovation Rhizome dédiée aux mutatido travail et des ressources humaines qui a pour
but de faire émerger de nouvelles solutions p@acks a I'emploi de tous.

Conscient de la nécessité de comprendre les évntutiu monde du travail et ses futures mutations, u
travail permanent est mené aupres de chercheutsirgversitaires pour anticiper les futurs besoéts
préparer les générations futures aux métiers deidem

D. Travailler en synergie avec Pb6le Emploi

Au Conseil de Paris d’avril 2019, une conventiodreaentre P6le Emploi et la Ville de Paris pour les
années 2019-2022 fixe un cadre de travail ambitipor proposer des réponses aux entreprises et
chercheurs d’emploi du territoire, grace a une dempntarité de leurs services. Cet accord confegte
collaborations existantes entre la Ville de PariB@e Emploi, tout en traduisant leur souhait ggétde
développer et renforcer leur partenariat notamreenta question essentielle de la formation.

Pdle emploi s’engage ainsi a accompagner les actig Points Paris Emploi en favorisant la fornmatio
de ceux déployés en mairie d’arrondissement etawait plus fin de coordination pourra égalemeng ét
meneé via la nomination pour chaque arrondissemantidterlocuteur de Péle Emploi dédié.

Certaines catégories de publics sont particulieneneéblées par les actions d’accompagnement vers
I'emploi que meneront la Ville de Paris et P6le Bonplans le cadre de cette convention, en intégrant
systématiquement I'amélioration de I'égalité femrhesnmes. Les publics prioritaires ciblés par les
actions sont les demandeurs d’emploi rencontrastfid@ns sociaux et professionnels, les demandeurs
d’emploi en seconde partie de carriére et les atusgliet les jeunes dipldmés en recherche d’empiloi.

[ll. Pour préparer I'avenir de la Ville et de la Métropde

A. Former aux métiers en tension du numérigue

Au vu des besoins croissants en recrutement dawgedti numeérique, la Ville de Paris a lancé en 2016
programme inédit visant la formation et I'accésembploi de 4 000 développeurs-codeurs d’ici a 2020.
Plus de 3 000 places de formations supplémentaitesiéja été créées en trois ans. A destination des
jeunes décrocheurs, des femmes, sous-représerdgsscette filiere, et des demandeurs d’emploi en
reconversion professionnelle, Paris Code a bowévier monde de la formation en proposant des cursus
de formation et des pédagogies innovantes adaptiess. Doté d’'un budget annuel d’'un million d’exyro

ce programme permet l'apprentissage rapide de msétechniques en tension — développement
informatique, cybersécurité, intelligence artiflde marketing digital, etc. - avec un taux de issrt
positives vers I'emploi allant de 75 a 100%. Destgnariats étroits ont été construits a travers la
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signature d'une dizaine de « Chartes Emploi » adlecgrandes entreprises du secteur telles
gu’Accenture, Microsoft, Orange, Salesforces, S#abs.

La formation au numérique est d’ailleurs un axe lgu¢ille cherche a développer plus largement apre
des jeunes, que ce soit a travers les 450 atgdi@niscolaires numériques organisés dans les écoles
parisiennes, ou a travers la création de TUMO Péacsle gratuite de création numeérique qui a ous&st
portes a 'automne 2018 au Forum des Images, dlantel 500 jeunes pour des cursus approfondis, don
35% de jeunes des quartiers prioritaires politiqleeta ville et 40% de jeunes filles.

B. Former dans I'économie du développement durable gr& a ParisFabrik

Paris a lancé en 2016, son plan « Fabriquer a Paaiftn d’encourager le développement et la re-
localisation en ville des activités de fabricata&trde production et d'accompagner I'émergenceliéech

de fabrication innovante. Face aux enjeux de I'sgmient des ressources et du changement climatique,
notre ambition est en effet de développer un moddain vertueux grace au déploiement de nouvelles
boucles de conception, production et consommatias Ipcales, circulaires et durables.

La création de formations innovantes aux nouveawtiers de la fabrication, du réemploi et de
I'économie verte, depuis 2017, participe pleinendmtcet objectif. Intitulé ParisFabrik et congu fur
méme modeéle que ParisCode, ce dispositif formedaaandeurs d’emplois parisiens aux nouveaux
métiers qui sont nés ou vont naitre de la tramsigologique ainsi qu'aux anciens métiers plus
traditionnels de la fabrication et de la réparatqui connaissent — notamment grace aux machines a
commande numérique - une nouvelle jeunesse.

Lors de la premiere édition de ParisFabrik, 15 datg ont été sélectionnés dont 5 dans la filiere
« fabrication numeérique », 4 dans les mobilitégppes, 2 dans la lutte anti-gaspillage, 2 en agtceall
urbaine, 1 dans I'économie circulaire et 1 ersamntt d’art. Ces programmes innovants ont d'ordéjat
permis a 350 demandeurs d'emploi parisiens d'&rsilslisés et formés aux métiers de cyclo-
logisticiens, d’éco-constructeurs, de patissiershetcolatiers sur imprimante 3D, d’entrepreneur-ensk

de fablab managers ou de chauffeurs-collecteubsoddéchets.

C. Préparer la génération JOP grace a EnJeux Emploi

Lors de la candidature de la Ville aux Jeux Olympms et Paralympiques de 2014, la Maire de Parss s’e

engagee a faire des Jeux Olympiques et Paralympigenoteur pour le territoire parisien. Selon une
étude réalisée par le Centre de Droit et d’EconatnieSport (CDES) en 2016, les Jeux Olympiques et
Paralympiques de Paris 2024 pourraient mobilisereetb0 000 et 250 000 emplois directs et indirects
notamment dans les secteurs de la constructiorl;adeueil, de I'hotellerie, de la restauration, de

I'événementiel ou encore de la sécurité. L'impabndmique global pourrait atteindre 10,7 milliards

d’euros.

Pour optimiser ces retombées dés a présent, pdiaste, en tant que présidente de la SOLIDEO (&bcié
de livraison des équipements olympiques et paralyngs) depuis le 30 mars 2017, mobiliser 'ensemble
du tissu socio-économique parisien afin de construne feuille de route « EnJeux Emplois » fédérant
toutes les parties prenantes dans le prolongenueinddail partenarial engagé des la phase de caiudléed
avec le comité de candidature Paris 2024 et ldsatviités territoriales de Seine-Saint-Denis.

Ce travail s’inscrit en outre dans le cadre deolavention cadre des Jeux Olympiques et Paralympique
signée le 23 juin 2016. Ainsi, trois réunions thésg&es ont été organisées en mars 2018 afin que
I'ensemble de I'écosystéme propose des actionsrémscau service de I'emploi et de I'ESS. Ce tlavai
de réflexion s’est achevé le 29 mars 2018 a traeepsésentation du plan d’action « Enjeux Emplois
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2018-2024, qui comprend 28 fiches actions visattéindre les objectifs énoncés par la charte ssant
'ensemble des partenaires sociaux : 10 % des s@@ererées par 'ensemble des marchés publics liés
aux Jeux devront étre dédiés a l'insertion soc#leu moins 25 % du montant global des marchés
attribués par la SOLIDEO devront générer des reémabéconomiques locales. Ce programme a été
décliné depuis et une présentation de sa mise grea.été faite lors d’'un grand évenement le 20smar
20109.

*k%k

La Ville de Paris doit étre un facilitateur, créatele synergies, permettant de rassembler I'enseddd

acteurs : de P6le Emploi a I'association de quaréie passant par la grande entreprise ou l'artigan
c’est tout le travail mené par cette équipe muaiemepuis 2014 : continuer de rendre la Ville desP
accessible, attractive et inclusive pour tous.
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