
Chiffres clés  
du tourisme

cco

Édition 2012



Les échanges extérieurs

Le poids économique du tourisme 
en France

La consommation touristique en France
et son poids dans le PIB

Les entreprises du secteur du tourisme
en 2010

Hébergements  36 143 150 627 21 322 9 283
Restaurants 147 099 407 892 42 612 19 318
Débits de boissons 48 223 41 300 6 823 3 084
Agences de voyages et voyagistes 5 969 33 488 13 532 1 873
Ensemble des activités  
caractéristiques du tourisme 237 434 633 307 84 289 33 557
Poids dans l’ensemble  
de l’économie 7,9 % 5,5 % 2,5 % 3,5 %

Source : Insee, Esane 2010.

Nombre
d’entreprises

Chiffre d’affaires 
HT

(en millions d’e)

Valeur ajoutée 
HT

(en millions d’e)

Effectifs salariés
en équivalent
temps plein

2010 (p) Évolution 2010/2009 
(en %)

Consommation touristique intérieure
(en milliards d’euros courants) 137,6 0,7
dont Visiteurs français 94,2 0,2

Visiteurs étrangers 43,3 1,7

Poids de la consommation touristique 
intérieure dans le PIB (en %) 7,12
dont Visiteurs français 4,88

Visiteurs étrangers 2,24

2011 (p)
(en milliards d’€)

Évolution 2011/2010 
(en %)

Recettes 39,2 10,7

Dépenses 31,7 7,8

Solde 7,5 25,0
(p) : provisoire.
Source : Banque de France - poste «voyages» de la balance des paiements.

(p) : provisoire.
Source : Compte satellite du tourisme, base 2005, DGCIS.



L’emploi touristique et l’offre 
d’hébergement

Les effectifs salariés dans le tourisme
au 31 décembre 2010

Lecture : l’Île-de-France rassemble 243 000 emplois touristiques, soit 5,9 % de l’emploi total de la région et 28,4 % 
de l’emploi touristique en France métropolitaine.
Champ : secteurs hébergement et restauration, agences de voyages et voyagistes, autres activités touristiques.
Source : Pôle Emploi.

L’offre d’hébergement
au 1er janvier 2012

Sources : Insee, DGCIS, partenaires régionaux, SNRT, FNGF, Clévacances France, Accueil paysan, Fleurs de soleil.
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Établissements 
(en milliers)

Lits
en milliers en %

Hôtels de tourisme 17,0 1 229,4 6,1
Résidences de tourisme 2,1 664,6 3,3
Campings 7,8 2 716,6 13,4
Villages de vacances et maisons familiales 1,1 271,2 1,3
Meublés classés de tourisme 161,8 728,2 3,6
Chambres d’hôtes 36,8 73,6 0,4
Auberges de jeunesse 0,3 35,6 0,2

Total hébergement marchand 226,9 5 719,3 28,3
Résidences secondaires 2 902,9 14 514,6 71,7
Total 3 129,8 20 233,8 100,0



Le tourisme des Français* pour
Taux de départ en voyage 

(au moins une nuit en dehors du domicile)

Les excursions à la journée

Taux de départ
(en %)

Nombre moyen de voyages 
par individu parti

Ensemble des voyages personnels 75,9 4,9

Courts voyages (1 à 3 nuitées) 52,3 3,6

Longs voyages (au moins 4 nuitées) 66,3 2,7

En France métropolitaine (1) 72,3 4,5

À l’étranger ou dans les DOM (2) 24,9 1,6

(1) Ils ont pu également effectuer un ou plusieurs voyages personnels à l’étranger ou dans les DOM.
(2) Ils ont pu également effectuer un ou plusieurs voyages personnels en France métropolitaine.

Voyages
 (en milliers)

Nuitées 
(en milliers)

Durée moyenne
de voyage

(en nuitées)

Ensemble des voyages personnels 203 609  1 185 758    5,8   

dont France métropolitaine 180 481  969 159    5,4   

Étranger + DOM 23 128  216 599    9,4   

Courts voyages (1 à 3 nuitées) 105 493  196 675    1,9   

dont France métropolitaine 100 696  186 086    1,8   

Étranger + DOM 4 797  10 590    2,2   

Longs voyages (au moins 4 nuitées) 98 116  989 083    10,1   

dont France métropolitaine 79 785  783 073    9,8   

Étranger + DOM 18 331  206 010    11,2   

Nombre d’excursions (en milliers)

Ensemble des excursions personnelles 47 542

dont France métropolitaine 44 152

Étranger + DOM 3 390
Source : DGCIS, enquête SDT.

Source : DGCIS, enquête SDT.

Source : DGCIS, enquête SDT.

Les voyages

* résidents en France métropolitaine de 15 ans et plus.
Les voyages en France métropolitaine

selon le type d’espace

Les voyages en France métropolitaine 
selon le type d’hébergement

Répartition
des voyages 

(en %)

Répartition
des nuitées

(en %)

Durée moyenne 
de voyage

(en nuitées)

Total littoral 22,7 30,9 7,3

dont Littoral rural 12,6 19,1 8,1

        Littoral urbain 10,1 11,8 6,2

Total montagne 11,0 13,9 6,8

dont Montagne hors station 6,3 7,7 6,6

        Montagne station 4,7 6,2 7,0

Rural 34,2 30,6 4,8

Urbain 28,7 20,9 3,9

Non renseigné 3,3 3,7 6,0

 Total France métropolitaine 100,0 100,0 5,4

Répartition 
des voyages 

(en %)

Répartition
des nuitées

(en %)

Durée moyenne 
de voyage 

(en nuitées)

Hébergement marchand 29,8 34,2 6,2 

dont  Hôtel 10,5 6,1 3,1

         Camping 5,7 9,0 8,5

         Location, gîte, chambre d'hôte 11,3 16,3 7,7

Hébergement non marchand 70,2 65,8  5,0

dont Résidence secondaire du foyer 9,9 16,3 8,8

        Famille 46,3 38,7 4,5 

        Amis 11,4 8,2 3,8 

 Total France métropolitaine 100,0 100,0 5,4

Source : DGCIS, enquête SDT.

Source : DGCIS, enquête SDT.
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Les nuitées par région
de destination
(en millions)

Les voyages à l’étranger et dans les DOM
Durée moyenne de 
voyage (en nuitées)

Voyages
(en milliers)

Nuitées
(en milliers)

Europe  16 639     126 444     7,6   
dont Espagne  3 733     33 149     8,9   

Italie  2 467     18 125     7,3   
Grande-Bretagne  1 618     8 274     5,1   
Belgique + Luxembourg  1 428     5 259     3,7   
Allemagne  1 170     7 616     6,5   

Amérique  1 851     27 684     15,0   
dont États-Unis  845     11 837     14,0   
Afrique  2 611     30 568     11,7   
dont Maroc  778     8 325     11,1   

Tunisie  648     6 624     10,2   
Asie et Océanie  1 266     19 522     15,4   
Total Étranger (hors DOM)  22 374     204 293     9,1   
DOM  754     12 306     16,3   

Source : DGCIS, enquête SDT.

Les voyages par type de réservation
France 

métropolitaine
Étranger 
+ DOM

Total

Voyages réservés (en milliers) 67 504 19 835 87 339
dont Agences de voyages ou tour-opérateurs (%) 5,3 40,8 14,8

Prestataires de services (%) 64,8 42,6 59,3
Autres organismes de réservation (%) 29,9 16,6 25,9

Part des voyages réservés (%) 37,4 85,8 42,9
Source : DGCIS, enquête SDT.



Le tourisme international en France 
en 2011

Arrivées, nuitées et recettes des visiteurs 
internationaux, par continent

Arrivées, nuitées et recettes des principales
clientèles étrangères

* Touristes et excursionnistes.

Arrivées
de touristes 
(en milliers)

Nuitées 
de touristes
(en milliers)

Recettes*
(en millions 

d’euros) 

Arrivées
d’excursionnistes

(en milliers)
Royaume-Uni 12 378 83 559 4 737 4 586
Allemagne 11 648 82 089 22 642 6 158
Belgique 10 109 58 055 28 096 5 271
Italie 7 987 46 565 9 571 3 046
Pays-Bas 6 497 51 057 3 306 3 053
Suisse 5 667 30 043 24 368 2 919
Espagne 5 467 28 927 12 825 2 343
États-Unis 3 325 31 076 1 197 1 938
Australie 1 143 9 419 128 614
Chine 1 127 7 964 299 459

Répartition des arrivées des touristes 
internationaux selon la durée de voyage

* Touristes et excursionnistes.

Arrivées 
de touristes 
(en milliers)

Nuitées
de touristes 
(en milliers)

Recettes*  
(en millions 

d’euros)

Arrivées
d’excursionnistes

(en milliers)
 Total 81 411 581 314 118 784 39 160
 Europe 67 732 448 696 114 597 30 782
 Union européenne (27) 60 732 407 284 89 905 27 555
 Zone euro (17) 45 486 298 258 83 778 21 686
Amérique 6 608 60 441 2 488 3 855
Asie et Océanie 5 002 41 418 1 032 2 908
Afrique 2 069 30 760 667 1 615

3 nuits 14,4 %

8 à 14 nuits
15,7 %

2 nuits 
14,2 %

1 nuit 17,0 %
15 à 28 nuits

 6,3%

4 à 7 nuits 30,1 %

29 nuits et plus
2,3 %

Source : DGCIS, Banque 
de France, enquête EVE 
(résultats provisoires).

Source : DGCIS, Banque de France, enquête EVE (résultats provisoires).

Source : DGCIS, Banque de France, enquête EVE (résultats provisoires).



Arrivées de touristes internationaux 
dans les dix pays les plus visités

Pays 
visités

Arrivées 2011 (p)
(en millions)

Évolution 2011/2010
(en %)

* Hors Hong kong et Macao.
(p) : provisoire.
Source : Organisation mondiale du tourisme.

Rang
1980

Rang
2011

Recettes du tourisme international 
des dix premiers pays bénéficiaires

Pays
visités

Recettes 2011 (p)
(en milliards de $ US)

Évolution 2011/2010
(en %)

* Hors Hong Kong et Macao.
(p) : provisoire.
nd : non déterminé.
Source : Organisation mondiale du tourisme.

Rang
1980

Rang
2011

Le tourisme dans le monde en 2011

 1 1 États-Unis 116,1 12,2
 4 2 Espagne 59,9 14,0
 2 3 France 54,5 17,0
 34 4 Chine* 48,5 5,9
 3 5 Italie 43,0 10,9
 6 7 Allemagne 38,8 11,9
 5 6 Royaume-Uni 35,1 8,3
 24 8 Australie 31,4 5,4
 - 9 Macao nd nd
 19 10 Hong Kong 27,7 24,9
   Total monde 1031,9 11,2

 1 1 France 81,4  4,9   
 2 2 États-Unis 62,3  4,2   
 18 3 Chine* 57,6  3,5   
 3 4 Espagne 56,7  7,6   
 4 5 Italie 46,1  5,7   
 52 6 Turquie 29,3  8,5   
 7 7 Royaume-Uni 29,2  3,2   
 9 8 Allemagne 28,4  5,7   
 25 9 Malaisie 24,7  0,5   
 8 10 Mexique 23,4  0,6   
   Total monde 984,9 4,8

Pour en savoir plus :
http://dgcis.redressement-productif.gouv.fr/etudes-et-statistiques


